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Wprowadzenie

Jest to trzecie wydanie Kodeksu dostawcdw Rentokil Initial, ktory zostat zaktualizowany o szczegdty
dotyczace naszego systemu klasyfikacji dostawcdw w zakresie ochrony srodowiska, odpowiedzialnosci
spotecznej i tadu korporacyjnego (ESG) oraz standardéw dotyczgcych sankeji handlowych i kontroli.
Kodeks dostawcow zostat podzielony na osobnych sekcjach dotyczgcych srodowiska, spraw spotecznych
i tadu korporacyjnego, chociaz podsekcje sg podobne do tych z drugiej edyciji.

Jako dostawca towardw lub ustug dla Rentokil Initial jestes wazng czescig naszej marki. Dostarczasz
nam wysokiej jakosci towary i ustugi, ktdre pomagajg nam utrzymac i rozwija¢ naszg reputacje. Zostates
wybrany, poniewaz uwazamy, ze Twoje standardy postepowania i uczciwosci sg zgodne z naszymi, i
oczekujemy, ze bedziesz przestrzegac tych standardéw we wszystkich aspektach swojej wspotpracy z
pracownikami, klientami i udziatowcami Rentokil Initial. Oni stusznie oczekujg tego samego.

Niniejszy Kodeks dostawcy dostosowuje sposdb prowadzenia dziatalnosci przez naszg firme do
sposobu, w jaki oczekujemy, ze bedg Panstwo z nami wspodtpracowac, a takze do sposobu, w jaki
dziatajg Panstwo w ramach swojej organizacji i wspdtpracuja ze swoimi dostawcami. Kodeks ma
zastosowanie do wszystkich podmiotow dostarczajgcych towary lub ustugi do Rentokil Initial w
dowolnym miejscu na Swiecie.

W Rentokil Initial dgzymy do ciggtego doskonalenia naszych standardéw ESG i oczekujemy tego
samego od naszych dostawcow. Wszyscy dostawcy towarow i ustug dla spotek Rentokil Initial majg
do odegrania role w ochronie srodowiska, poprawie jakosci zycia spotecznosci, w ktorych dziatamy,
oraz utrzymaniu najwyzszych standardow etycznych. Sprawdzamy wszystkich gtdéwnych dostawcow
towarow i ustug. pod wzgledem wynikéw ESG i akredytacji oraz ustali¢ minimalny standard, ktory
nalezy osiggnac, aby kontynuowac wspoétprace biznesowa.

Opracowano ztote, srebrne i brgzowe standardy ESG w celu oceny wynikéw naszych dostawcow
w zakresie ESG, uznajac istniejgce akredytacje, aby unikna¢ powtdrzen bez dyskryminowania
mniejszych lub stabiej rozwinietych firm.

B Standard zfoty jest osiggalny, jesli dostawca posiada niezaleznie audytowany proces lub
standard w odpowiednich obszarach;

B Standard srebrny osigga sie, jesli dostawca posiada akredytacje uznang na arenie
miedzynarodowej, ale nie obejmuje ona niezaleznego audytu; oraz

W Jesli dostawca nie posiada zadnych uznanych akredytacji, zostanie oceniony przez Rentokil
Initial na podstawie szczegdtowych kwestionariuszy i audytu lokalizacji, jesli bedzie to stosowne.
Jesli spetni minimalne wymagane standardy, otrzyma status brgzowy ESG.

Osiggniecie najwyzszych standarddéw ESG w zakresie prowadzenia dziatalnosci w naszej organizacji
i W naszej szerokiej sieci dostawcow ma zasadnicze znaczenie dla naszego dtugoterminowego
sukcesu, tworzgc Swiatowej klasy przedsiebiorstwo z korzyscig dla wszystkich naszych klientdw,
dostawcow i akcjonariuszy.

Liczymy na Paristwa pomoc w realizacji tych standardéw.

Brian Webb
Dyrektor ds. zaopatrzenia i zrwnowazonego rozwoju
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Dlaczego mamy kodeks dostawcy?

Nasz wewnetrzny Kodeks postepowania okresla standardy
obowigzujgce naszych pracownikéw

Wewnetrzny Kodeks postepowania Rentokil Initial stanowi podstawe, ktéra pomaga kierowac etycznym postepowaniem
naszych wspoétpracownikow, wyznaczajac standardy zachowania i poszanowania praw cztowieka innych oséb.

Kodeks dostawcy gwarantuje, ze nasi dostawcy podzielajg te
wartosci i standardy

Dokument ten opiera sie na naszym wewnetrznym Kodeksie postepowania i podkresla konkretne aspekty, ktore
maja zastosowanie do Ciebie jako dostawcy towardw lub ustug dla Rentokil Initial. Znany jako Kodeks dostawcy,
stanowi on cze$¢ Twojej umowy z nami i okresla minimalne standardy, ktérych wymagamy od wszystkich
dostawcdéw w naszej globalnej dziatalnosci.

W wielu przypadkach charakter naszej wspotpracy z Panstwem oznacza, ze Panstwa umowa bedzie zawierata
bardziej szczegdtowe zobowigzania, procesy i zasady dotyczace niektérych kwestii objetych Kodeksem dostawcy.
Kodeks dostawcy ma na celu uzupetnienie tych postanowien, a nie ich zastgpienie, co oznacza, ze sg Pafistwo
zobowigzani do przestrzegania zarowno Kodeksu dostawcy, jak i postanowien Panstwa umowy. W przypadku
bezposredniej sprzecznosci (tj. niemoznosci przestrzegania obu przepisow) miedzy przepisem Kodeksu dostawcy a
przepisem umowy, pierwszenstwo ma umowa.

Twoim obowigzkiem jest zapewnienie, aby pracownicy, dyrektorzy, cztonkowie kadry kierowniczej, dostawcy i
podwykonawcy znali i przestrzegali Kodeks dostawcédw Rentokil Initial. Nowe wymogi dotyczace sprawozdawczosci
ESG, ktdre sg naktadane na mocy dyrektywy w sprawie sprawozdawczosci przedsiebiorstw w zakresie
zrownowazonego rozwoju (CSRD) w Europie, przez Komisje Papierow Wartosciowych i Gietd (SEC) w Ameryce
Potnocnej oraz przez Miedzynarodowa Rade Standardow Zréwnowazonego Rozwoju (ISSB) z perspektywy
miedzynarodowej, wymagaja od nas zapewnienia przejrzystosci naszego rozszerzonego tancucha dostaw. Jako
dostawca oczekujemy, ze udostepnisz nam szczegdtowe informacje na temat swoich dostawcow i ich poddostawcow
oraz przeprowadzisz audyt swojego faricucha dostaw w celu zapewnienia zgodnosci z naszym Kodeksem dostawcy.

A co z przepisami obowigzujgcymi w roznych krajach?

Kodeks dostawcy okresla zasady obowigzujgce w catej grupie Rentokil Initial i ma na celu udzielenie wskazéwek
dotyczgcych typowych kwestii prawnych lub etycznych — nie ma on na celu opisania wszystkich przepiséw i zasad,
ktore mogg miec zastosowanie. W przypadku watpliwosci, czy nalezy postepowac zgodnie z lokalnymi przepisami, czy z
niniejszym Kodeksem, nalezy postepowac zgodnie z tymi zasadami, ktore okreslajg najwyzsze standardy postepowania.

Nasza misja, wizja i wartosci

Nasza misja
Ochrona ludzi. Poprawa jakosci zycia. Ochrona naszej planety

Nasza wizja
By¢ najbardziej lubiang i szanowang firma ustugowg na $wiecie — dziatajgcg we witasciwy sposéb

Nasze wartosci

SERVICE RELATIONSHIPS TEAMWORK RESPONSIBILITY
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Srodowisko

JesteSmy zobowigzani do osiggniecia zerowej emisji netto do 2040 r. i w ramach tego zobowiazania
oczekujemy, ze nasi dostawcy podejma dziatania w ramach swojej dziatalnosci, aby osiggna¢ podobny cel.

Jak to sie ma do Ciebie jako dostawcy?

W Oczekuje sie, ze Panstwo posiadajg odpowiedni system zarzgdzania ryzykiem srodowiskowym w naszych
obiektach, obiektach i lokalizacjach naszych klientéw oraz we wtasnych obiektach. System zarzadzania
zapewni, ze:

= Prowadzenie dziatalnosci w sposéb odpowiedzialny srodowiskowo

= przestrzeganie wszystkich obowigzujacych przepiséw dotyczacych ochrony srodowiska oraz
uzyskanie, utrzymanie i aktualizowanie wszystkich wymaganych zezwolen, licencji i rejestracji

= |dentyfikacja, ocena i zarzadzanie wptywem dziatalnosci na srodowisko
= Posiadanie dtugoterminowego planu okreslajgcego sposéb ograniczania wptywu na srodowisko

= Natychmiast zgtaszaj na pismie wszelkie sprawy, gdy tylko dowiesz sie lub podejrzewasz, ze doszto do
naruszenia przepiséw dotyczgcych ochrony sSrodowiska lub zasad Rentokil Initial zwigzanych z ochrong
Srodowiska.

[ System zarzadzania srodowiskowego bedzie dostosowany do jednego lub kilku z ponizszych programow:
= Globalne normy zarzadzania Srodowiskowego, takie jak ISO14001.
= Miedzynarodowe systemy akredytacji, takie jak Ecovardis i Sedex
= Lokalnie uznane programy akredytacyjne wtasciwe dla danego kraju
= Wewnetrzna akredytacja ESG firmy Rentokil Initial, w przypadku braku powyzszych

[ Postepy w realizacji celéw w ramach programu bedg regularnie oceniane przez osobe kontaktowa z
Rentokil Initial.

W Oczekuje sie, ze bedziesz w stanie oszacowac nastepujgce dane dla wszystkich produktéw wytwarzanych dla
Rentokil Initial, a my bedziemy wspdtpracowac z Tobg w celu oszacowania tych danych, jesli nie sg one fatwo
dostepne:

= Euzycie energii i wody
= Postepowanie z odpadami i ich utylizacja, recykling itp.
= Slad weglowy produktu (CO2 e)

[l Bedziesz wymagac takiego samego zaangazowania w monitorowanie i poprawe wynikdéw w zakresie ochrony
srodowiska od swoich witasnych tancuchéw dostaw.
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Spotecznosc

Zdrowie i bezpieczenstwo

W Rentokil Initial nie ma nic wazniejszego niz zapewnienie, Zze po zakoriczeniu dnia pracy ,wszyscy bezpiecznie
wréca do domu”.

Zdrowie i bezpieczenstwo zawsze bedg naszym priorytetem i oczekujemy, ze nasi dostawcy rowniez nie bedg iS¢ na
zadne kompromisy w tej kwestii.

Jak to sie ma do Ciebie jako dostawcy?

B Bedziesz wspotpracowac z Rentokil Initial, aby zapewni¢ wykonywanie pracy w zdrowym i bezpiecznym
Srodowisku pracy.

B Posiadasz odpowiednie ubezpieczenie od odpowiedzialnosci pracodawcy.

B Zapewnisz udogodnienia socjalne oraz srodowisko pracy, ktére jest zdrowe i bezpieczne dla wszystkich oséb w
miejscu pracy, w tym dla 0séb niepetnosprawnych.

B Bedziesz posiadac polityke zarzgdzania zdrowiem i bezpieczenstwem w swojej firmie, ktora zapewni, ze
wszystkie ryzyka zwigzane z wykonywang praca sg odpowiednio oceniane i rozumiane oraz zgodne z
procedurami bezpieczenstwa pracy i przepisami prawa.

B Zapewnisz swoim pracownikom, podwykonawcom i dostawcom odpowiednie informacje i szkolenia
dotyczace wykonywanej przez nich pracy oraz wyposazysz ich w sprzet niezbedny do bezpiecznego
wykonywania obowigzkow.

M Bedziesz monitorowac i kontrolowac ograniczenia dotyczace godzin pracy zgodnie z wszelkimi ograniczeniami
wizowymi, takimi jak ograniczenia wiekowe, okresy pracy tymczasowej lub wizy studenckie, aby zapewni¢, ze
nie dojdzie do naruszen.

B Bedziesz niezwtocznie zgtaszac na piSmie wszystkie zdarzenia zwigzane z bezpieczeristwem i higieng pracy oraz
sytuacje potencjalnie wypadkowe zwigzane z Rentokil. Pierwotne lokalizacje i miejsca pracy, w tym zdarzenia
majace miejsce podczas wykonywania prac na zlecenie Rentokil Initial w siedzibach klientéw

B Podczas pracy w lokalach i miejscach pracy Rentokil Initial, Parstwo, Panstwa pracownicy i podwykonawcy bedg
przestrzegac wszelkich zasad i procedur obowigzujgcych w danym miejscu oraz rozsgdnych instrukcji personelu
Rentokil Initial.

Rownosc i sprawiedliwosé

Cenimy réznorodnosc i integracje oraz wymagamy sprawiedliwego traktowania wszystkich w srodowisku pracy
wolnym od dyskryminacji i molestowania.

Rentokil Initial zobowigzuje sie traktowac wszystkich wspotpracownikow i inne osoby z godnoscig i szacunkiem

oraz wspotpracowac wytgcznie z dostawcami, ktdrzy przestrzegajg wszystkich odpowiednich przepiséw i regulacji
dotyczacych zatrudnienia, aby zapewni¢ wszystkim srodowisko wolne od dyskryminacji. Wartosci Twojej firmy
powinny promowac kulture, w ktérej wzajemny szacunek i rozwdj indywidualny sg kluczowymi sktadnikami sukcesu.

Czego oczekujemy od Ciebie jako dostawcy?

B Cenisz roznorodnosé i integracje oraz nalegasz na sprawiedliwe traktowanie, wolne od dyskryminacji i
molestowania.

B Nie tolerujesz zachowan oznaczajacych brak szacunku, znecanie sie, dyskryminacje lub molestowanie.
Promujesz rownosc i sprawiedliwosc.

Nie dyskryminujesz bezprawnie ani niesprawiedliwie oséb lub grup na podstawie czynnikdw niezwigzanych z
ich zdolnoscig do wykonywania pracy

B Zachowujesz sie w sposob profesjonalny i uprzejmy oraz nie dopuszczasz sie molestowania, znecania sie ani
obrazliwego zachowania w miejscu pracy.

B Bierzesz odpowiedzialnos¢ za przestrzeganie standarddw, traktujgc z godnoscia i szacunkiem wszystkich
kandydatow do pracy, innych wspotpracownikow, kontrahentow, klientdw i wszystkie strony, z ktéorymi masz
kontakt w trakcie wykonywania swojej pracy

B Wszelkie obawy dotyczace dyskryminacji i molestowania, ktére pojawiajg sie podczas pracy w zaktadach lub
miejscach pracy Rentokil Initial lub w inny sposéb w trakcie wykonywania pracy dla i w imieniu Rentokil
Initial, nalezy zgtasza¢ na pismie do osoby kontaktowej w naszej firmie.
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Prawa cztowieka i przeciwdziatanie niewolnictwu

Bedziemy wspotpracowac wylacznie z dostawcami, ktdrzy szanujg prawa cztowieka swoich pracownikéw i
wszystkich stron, z ktérymi majg do czynienia.

Jak to sie ma do Ciebie jako dostawcy?

Prawa cztowieka

B Bedziesz szanowac prawa cztowieka swoich pracownikow i wszystkich innych stron, z ktérymi wspotpracujesz,
zgodnie z Powszechng deklaracjg praw cztowieka.

B Bedziesz przestrzegac zasad okre$lonych w Wytycznych ONZ dotyczgcych biznesu i praw cztowieka.

B Bedziesz przestrzegac¢ wszystkich obowigzujgcych przepiséw prawa pracy i najlepszych praktyk w swojej
branzy.

B Nie bedziesz korzystac z pracy dzieci.

B Bedziesz wspdtpracowac z Rentokil Initial w celu zapewnienia przestrzegania tych standardow.

Przeciwdziatanie niewolnictwu

B Wdrozysz polityki i procedury zapewniajace, ze Ty, Twoi pracownicy, dostawcy i podwykonawcy przestrzegacie
wszystkich obowigzujgcych przepiséw, ustaw, regulacji i kodekséw dotyczacych przeciwdziatania niewolnictwu
i handlowi ludzmi

B Bedziesz zatrudnia¢ wytgcznie osoby, ktore pracujg z wtasnej woli.

B Nie bedziesz pozbawiac ludzi dokumentow tozsamosci

|

Nie bedziesz zgdac ani przyjmowac zadnych korzysci finansowych od pracownikéw w celu utatwienia ich
zatrudnienia.

B Wszelkie faktyczne lub podejrzewane przypadki niewolnictwa lub handlu ludZmi w taricuchu dostaw, ktére
majg zwigzek z pracg wykonywanga dla Rentokil Initial, nalezy niezwtocznie zgtasza¢ nam na pismie.

B Bedziesz prowadzi¢ kompletng dokumentacje dotyczacg tancucha dostaw wszystkich towarow i ustug
dostarczanych Rentokil Initial.

B Zapewnisz swoim pracownikom szkolenia niezbedne do zrozumienia i przestrzegania tych wymagan.

B Bedziesz wdrazac procedury nalezytej starannosci w odniesieniu do swoich podwykonawcéw i dostawcdw,
aby zapewni¢, ze w Twoim faricuchu dostaw nie ma miejsca niewolnictwo ani handel ludzmi.

Wszystkich dostawcow zachecamy do udziatu w naszym internetowym module szkoleniowym zatytutowanym
,Swiadomos¢ wspdtczesnego niewolnictwa”, ktdry jest krétkim, bezptatnym szkoleniem opracowanym w celu
podniesienia $wiadomosci na temat wspdfczesnego niewolnictwa w naszym faricuchu dostaw, sposobdéw jego wykrywania
i podejmowania odpowiednich dziatan. Szkolenie ukonczyto juz 70 oséb z 47 firm dostawczych, co zostato odnotowane w
naszym o$wiadczeniu dotyczacym wspdtczesnego niewolnictwa za rok 2023 na stronie internetowej rentokil-initial.com.

Kontrole handlowe i sankcje

Zobowiazujemy sie do prowadzenia dziatalnosci w sposéb etyczny i zgodny z prawem, a przestrzeganie wszystkich
obowiazujacych przepiséw i regulacji dotyczacych kontroli handlu i sankcji gospodarczych jest kluczowym
elementem tego zobowigzania.

Kontrole handlowe i sankcje mogg zakazywac niektdrych lub wszystkich dziatan biznesowych w niektérych krajach i/lub
z okreslonymi osobami lub podmiotami. Naruszenie tych kontroli moze mie¢ powazne konsekwencje, w tym znaczne
grzywny i/lub kare pozbawienia wolnosci. Wszyscy dostawcy powinni:

Rozumieli i przestrzegali obowigzujgcych przepisow i zasad dotyczacych kontroli handlu i sankcji

Zawsze doktadnie i kompletnie rejestrowac transakcje miedzynarodowe

Nalezy pamietac, ze do danej transakcji mogg miec zastosowanie przepisy wiecej niz jednego kraju.

Bierz odpowiedzialnos¢ za swoj rozbudowany taficuch dostaw i upewnij sie, ze w zadnym momencie nie
dochodzi do naruszenia sankcji lub kontroli handlowych.

Przyktady dziatan, ktére stanowityby naruszenie niniejszego Kodeksu dostawcy, obejmuja:
B Pozyskiwanie towardw lub ustug od 0sdb, podmiotéw lub krajow objetych sankcjami lub prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej z nimi

B Angazowanie sie w transakcje lub dziatalnos¢ gospodarcza z udziatem oséb, podmiotéw lub krajow objetych
sankcjami lub utatwianie takich transakcji lub dziatalnosci

Wykonywanie ptatnosci na rzecz lub otrzymywanie ptatnosci od oséb, podmiotéw lub krajéw objetych sankcjami
Angazowanie sie w jakiekolwiek dziatania, ktére mogtyby przyczynic sie do unikniecia sankcji

Podawanie fatszywych lub wprowadzajgcych w btgd informacji odpowiednim organom w zwigzku z
przestrzeganiem sankcji.



Kodeks dostawcow Rentokil Initial — wydanie trzecie

Zarzadzanie

Jakos¢ produktow lub ustug

Zobowigzujemy sie dostarcza¢ naszym klientom produkty i ustugi wysokiej jakosci, korzystajac z ustug wysoko
wykwalifikowanych technikéw i produktow najwyzszej jakosci, i tego samego oczekujemy od naszych dostawcow.

Jak to sie ma do Ciebie jako dostawcy?

Panstwa personel zostanie odpowiednio przeszkolony i posiada¢ bedzie wymagane kwalifikacje oraz doswiadczenie
niezbedne do wykonywania zadan zwigzanych z dostarczaniem produktéw lub $wiadczeniem ustug.

Posiadasz solidne procedury kontroli jakosci, ktore gwarantujg, ze dostarczane towary lub ustugi zawsze
spetniajg okreslone normy, a wszelkie odchylenia lub odstepstwa sg zaznaczane i uzgadniane z odpowiednig
0sobg kontaktowa w Rentokil-Initial przed dostawa.

Korzystasz wytgcznie z oryginalnych komponentéw elektronicznych i dysponujesz solidnym systemem
kontroli i identyfikowalnos$ci, aby zapewni¢, ze w procesie produkgji nie zostang uzyte podrobione komponenty.
Wszystkie zakupione czesci i surowce muszg by¢ w petni identyfikowalne az do dostarczonego produktu i
kraju pochodzenia.

Wszystkie mineraty i metale muszg by¢ importowane wytgcznie z odpowiedzialnych i wolnych od konfliktéw
zrodet.

Wszelkie zobowigzania dotyczace produktéw i gwarancje powinny by¢ w petni okreslone.

Powinienes zapewni¢ odpowiednig liczbe pracownikéw i maszyn, aby zapobiec regularnemu wystepowaniu
nadmiernych nadgodzin.

Powinienes mie¢ solidny proces rejestrowania, badania i wdrazania dziatan zapobiegawczych w przypadku
skarg klientow.

Przekupstwo i korupcja

Stosujemy zasade zerowej tolerancji dla przekupstwa i korupcji i oczekujemy tego samego od naszych dostawcow.

Jak to sie ma do Ciebie jako dostawcy?

Powinienes stosowac¢ podobne podejscie zerowej tolerancji dla przekupstwa i korupcji.

Wdrozysz zasady i procedury majace na celu zapobieganie przekupstwu i korupcji oraz zapewnienie, ze Ty,
Twoi pracownicy, dostawcy i podwykonawcy przestrzegacie wszystkich obowigzujgcych przepisdw, ustaw,
regulacji i kodekséw dotyczacych przeciwdziatania przekupstwu i korupcji.

Bedziesz niezwtocznie zgtasza¢ nam na pismie wszelkie faktyczne lub podejrzewane przypadki przekupstwa
lub korupcji w fancuchu dostaw, ktére majg zwigzek z pracg wykonywang dla Rentokil Initial.

Zapewnisz swoim pracownikom szkolenia niezbedne do zrozumienia i przestrzegania tych wymagan.

Nigdy nie bedziesz przekazywac, oferowaé, przyjmowac ani zgdac tapowki w jakiejkolwiek formie (czyli
jakiejkolwiek nieuzasadnionej korzysci finansowej (gotowkowej lub innej) lub jakiejkolwiek nieuzasadnionej
korzysci innego rodzaju), bezposrednio lub posrednio, od lub dla jakiejkolwiek osoby (w tym miedzy innymi
pracownikéw Rentokil Initial, klientow oraz urzednikéw panstwowych lub publicznych).
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Zero tolerancji dla uchylania sie od pfacenia podatkow

Stosujemy polityke zerowej tolerancji dla utatwiania uchylania sie od ptacenia podatkéw i nie bedziemy tolerowac
zadnego z naszych pracownikéw, agentéw lub partneréw biznesowych, ktérzy sSwiadomie pomagaja lub zachecaja
do oszustw podatkowych ze strony naszych klientéw, dostawcéw lub innych podmiotéw, z ktérymi prowadzimy
dziatalno$¢ na catym swiecie.

Jak to sie ma do Ciebie jako dostawcy?

B Bedziesz stosowac zasade zerowej tolerancji dla utatwiania uchylania sie od ptacenia podatkow i przestrzegac
polityki Rentokil Initial dotyczacej przeciwdziatania utatwianiu uchylania sie od ptacenia podatkow.

Wdrozysz zasady i procedury majgce na celu zapobieganie ufatwianiu uchylania sie od ptacenia podatkéw oraz
zapewnienie, ze Ty, Twoi pracownicy, dostawcy i podwykonawcy przestrzegacie wszystkich obowigzujgcych
przepisow, ustaw, regulacji i kodekséw dotyczacych przeciwdziatania utatwianiu uchylania sie od ptacenia podatkdw.
Bedziesz zgtasza¢ nam na pismie wszelkie faktyczne lub podejrzewane przypadki utatwiania uchylania sie

od ptacenia podatkow, ktore maja zwigzek z pracg wykonywana dla Rentokil Initial.

Zapewnisz swoim pracownikom odpowiednie szkolenia, aby zapewnié, ze rozumiejg oni te wymagania i je
przestrzegaja.

Nie bedziesz swiadczy¢ ustug ani sprzedawac towardw, o ktérych wiesz lub podejrzewasz, ze sg
wykorzystywane lub naduzywane przez klienta w celu oszukanczego uchylania sie od ptacenia podatkdw.

Nie bedziesz kupowac ustug ani towaréw od dostawcow, o ktorych wiesz lub podejrzewasz, ze nie

deklarujg oni prawidtowo swoich dochodow lub wszelkich odpowiednich podatkow i cet zwigzanych z ta
dziatalnoscia.

Konkurencja i przepisy antymonopolowe

Rentokil Initial zobowigzuje sie do uczciwej i zgodnej z prawem konkurencji we wszystkich miejscach, w ktérych
prowadzi dziatalnos¢. Oczekujemy, ze wszyscy nasi dostawcy beda konkurowac na rynku w sposéb zgodny z
prawem, etyczny i umozliwiajacy zdrowa konkurencje.

Jak to sie ma do Ciebie jako dostawcy?

B Przestrzegasz wszystkich obowigzujgcych przepisow, regulacji i kodeksdow.
B Prowadzisz uczciwg konkurencje w oparciu o jakos¢ i inne zalety swoich ustug i produktow.

B Nie bierzesz udziatu w zadnych dziataniach ograniczajgcych uczciwg konkurencje, takich jak ustalanie cen,
zmowy przetargowe lub podziat rynku.

Aktywa firmy i informacje poufne

Oczekujemy, ze kazdy dostawca dziatajacy w jednym z naszych zaktadéw lub zaktadach naszych klientéw,

ktéry wymaga korzystania z naszych aktywoéw lub informacji, bedzie chronit nasza wtasnosc i zachowywat
poufnosé naszych informacji. Wszystkie aktywa Rentokil Initial, zaréwno fizyczne, jak i niematerialne, moga by¢
wykorzystywane wytacznie do legalnych i autoryzowanych celéw biznesowych.

Jak to sie ma do Ciebie jako dostawcy?

B Podczas przebywania na terenie obiektow lub w miejscach pracy Rentokil Initial lub wykonywania innych
czynnosci na rzecz lub w imieniu Rentokil Initial nalezy zwracac¢ uwage na wszelkie przypadki niewtasciwego
wykorzystania lub kradziezy zasobdéw firmy i niezwtocznie zgtasza¢ nam na pismie wszelkie podejrzenia.

B Nie bedziesz niewtfasciwie wykorzystywac aktywodw firmy, np. uzywac telefonéw stuzbowych do nadmiernej
liczby prywatnych rozmaow.

B Zapewnisz, ze wszyscy Twoi pracownicy, kontrahenci lub podwykonawcy zwrdcg wszystkie posiadane przez nich
zasoby firmy, w tym listy klientow i instrukcje obstugi, przed odejsciem z pracy lub w dowolnym momencie po
otrzymaniu prosby od Rentokil Initial.

B Bedziesz przestrzegac wszystkich najlepszych praktyk i zasad dotyczacych bezpieczenstwa IT oraz na biezaco
uczestniczy¢ w szkoleniach na ten temat.

B Bedziesz zachowywac poufnos¢ wszystkich informacji ujawnionych Ci w trakcie wspétpracy z Rentokil Initial,
zgodnie z warunkami umowy zawartej z nami.

B Nie bedziesz ujawniac¢ zadnych takich informacji stronom trzecim, chyba Ze uzyskasz naszg uprzednig pisemna
zgode lub wyraZnie zezwolono Ci na takie ujawnienie na mocy umowy zawartej z nami.

B Bedziesz przestrzegac wszystkich obowigzujgcych przepiséw, ustaw, regulacji i kodekséw dotyczgcych

prywatnosci i ochrony danych.
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Ochrona danych osobowych

Rentokil Initial oczekuje od wszystkich swoich dostawcow poszanowania praw do ochrony danych oraz
wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych w celu zabezpieczenia wszelkich
przetwarzanych danych osobowych.

Jak to sie ma do Ciebie jako dostawcy?

B Musisz zapewnic, ze przetwarzasz wytgcznie dane osobowe niezbedne do realizacji wymagan przetwarzania
i niszczysz je, gdy nie sg juz potrzebne.

B Bedziesz wykorzystywac nasze dane osobowe wytgcznie zgodnie z naszymi instrukcjami i nie bedziesz
sprzedawac ani udostepniac¢ naszych danych osobowych bez naszej zgody.

B Bedziecie przestrzega¢ wszelkich wymogow dotyczacych transferu danych w przypadku udostepniania
danych poza granicami kraju.

B Bedziecie stosowac zabezpieczenia podczas przetwarzania naszych danych osobowych w celu zachowania
poufnosci, integralnosci i dostepnosci za pomocg mechanizméw takich jak kontrola dostepu i zabezpieczenia.

B Bedziecie Panstwo niezwtocznie powiadamiac nas na pismie (najlepiej w ciggu 24 godzin) o wszelkich
incydentach lub naruszeniach dotyczacych danych, ktére moga mieé wptyw na naszg dziatalnosc.

B Bedziecie wspierac wszelkie wnioski 0sob, ktérych dane dotyczg, oceny bezpieczeristwa/prywatnosci,
audyty oraz zapewnia¢ wszelkg inng uzasadniong pomoc, informacje i wspétprace w celu zapewnienia
zgodnosci z wymogami (bez dodatkowych kosztéw).

B Bedziesz przestrzegac wszystkich obowigzujgcych przepisow, ustaw, regulacji i kodekséw dotyczgcych
prywatnosci i ochrony danych.

Oszustwa i pranie brudnych pieniedzy

Rentokil Initial zobowigzuje sie do zapobiegania oszustwom i praniu brudnych pieniedzy oraz do rozwijania
odpowiedniej kultury przeciwdziatania oszustwom, dlatego stosujemy zasade zerowej tolerancji dla oszustw i
tego samego oczekujemy od naszych dostawcow.

Jak to sie ma do Ciebie jako dostawcy?

Bedziesz stosowac podobne podejscie zerowej tolerancji dla oszustw i prania brudnych pieniedzy.

Bedziesz zawsze postepowac uczciwie

Wdrozysz zasady i procedury, zeby upewnic sie, ze Ty, Twoi pracownicy, dostawcy i podwykonawcy
przestrzegacie wszystkich obowigzujgcych przepiséw, ustaw, regulacji i kodekséw dotyczacych przeciwdziatania
oszustwom i praniu brudnych pieniedzy.

B Bedziesz niezwtocznie zgtasza¢ nam na pismie wszelkie oszustwa lub inne nieuczciwe dziatania, o ktorych sie
dowiesz lub ktére wzbudza Twoje podejrzenia w kontaktach z Rentokil Initial.

Konflikty intereséw

Konflikt interesow ma miejsce, gdy interesy wtasne lub relacje zewnetrzne wspétpracownika koliduja lub
konkuruja z interesami firmy lub wptywaja na jego zdolnos¢ do podejmowania wtasciwych decyzji.

Nasi wspotpracownicy nie mogg dopusci¢ do powstania konfliktu miedzy ich interesami a interesami Rentokil Initial i
oczekujemy, ze nasi dostawcy to zrozumiejg i bedg to szanowac.

Jak to sie ma do Ciebie jako dostawcy?

B Nalezy unikac sytuacji, w ktorych osobiste interesy mogg kolidowac z obowigzkami wobec Rentokil Initial lub jej
klientéw.

B Wszelkie rzeczywiste lub potencjalne konflikty intereséw nalezy niezwtocznie zgtaszac firmie Rentokil Initial na
pismie. Wszelkie uzgodnione dziatania majgce na celu rozwigzanie konfliktu intereséw powinny zostac¢
potwierdzone na pismie.
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Prezenty i gesty goscinnosci

Pracownicy Rentokil Initial moga przyjmowac prezenty i gesty goscinnosci tylko wtedy, gdy s one uzasadnione,
zgodne z prawem i autoryzowane.

Jak to sie ma do Ciebie jako dostawcy?

B Bedziesz przestrzegac podejscia Rentokil Initial do prezentow i goscinnosci, zgodnie z opisem w Polityce
antykorupcyjnej na stronie internetowej rentokil-initial.com.

B Nie bedziesz wreczac, obiecywac ani oferowac prezentow lub gestéw goscinnosci w oczekiwaniu, z zamiarem lub
nadziejg uzyskania korzysci biznesowej, takiej jak przyznanie nowego kontraktu lub utrzymanie istniejgcego, ani w
celu wynagrodzenia za juz uzyskang korzys¢ biznesowa.

B Nie bedziesz probowat ukrywac ani maskowac podarunkéw lub gestow goscinnosci, ktére zostaty przekazane lub

otrzymane.

Dostawca SpeakUp

Rentokil Initial zacheca wszystkich pracownikéw dostawcdw lub inne zainteresowane strony do zgtaszania
prawdziwych obaw dotyczacych naduzy¢, dziatan niezgodnych z prawem lub nieprzestrzegania uznanych standardéw
etycznego postepowania, ktdre zaobserwowali w dowolnym punkcie naszego globalnego taicucha dostaw, do
programu Supplier Speak Up, wysytajgc wiadomosé e-mail na adres supplier-speakup@rentokil-initial.com lub
dzwonigc pod numer +44 (0) 1276 536636.

Program Supplier SpeakUp moze by¢ rdwniez wykorzystany, gdy inny dostawca lub osoba fizyczna zaobserwowata

nieprofesjonalne zachowanie w innej firmie znanej jako dostawca Rentokil Initial.

W przypadku jakichkolwiek pytan lub uwag dotyczacych kwestii poruszonych w niniejszym dokumencie prosimy o
bezposredni kontakt z cztonkiem globalnego zespotu ds. zaopatrzenia Rentokil Initial lub za posrednictwem naszej

strony internetowej www.rentokil-initial.com.



